Modulo di reso

Grazie del tuo acquisto sul nostro sito vintage-motors.net. Giorno dopo giorno, facciamo del nostro
meglio per migliorare la qualita dei nostri servizi e prodotti .

Numero d’ordine ‘ ‘

Cambio Credito (+10% in pit) Rimborso Servizio clienti

Articolo/i reso/i

Articolo Qta Codice motivo Motivo reso

01- Non mi piace

02- Taglia errata

03- Non ho ricevuto il

prodotto

giusto/Prodotto

diverso
dall'immagine
04- Prodotto difettoso
05- Articolo ricevuto
troppo tardi
06- Ho cambiato idea
07- Altro

Comments :

Step reso
01- Hai 30 giorni di tempo dal momento della ricezione del tuo ordine per restituire il prodotto.

02- Invia il pacco "con firma" con il corriere di tua scelta, conserva il numero di tracking fino a
qguando non ricevi I'email di conferma di avvenuta consegna.

03- Una volta ricevuto, controlleremo che il prodotto sia in buone condizioni e tratteremo la tua
richiesta entro 15 giorni.

Indirizzo reso

La Compagnie des Accessoires
21/23 boulevard Richard Lenoir
75011 Paris

France
Le spese di reso sono a tuo carico, tranne che per i motivi 3 e 4. Per questi due motivi ti chiediamo di
inviarci un'e-mail al seguente indirizzo serviceclient@vintage-motors.net con le foto dei prodotti
interessati.




